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CONDUIRE LES ENTRETIENS DANS LA FONCTION 
PUBLIQUE HOSPITALIÈRE : MÉTHODOLOGIE, 
OUTILS ET BONNES PRATIQUES

12 personnes maximum
Cades de santé

Managers hospitaliers (tous secteurs)

IRFOCOP, 64 rue Montgrand 13006 MARSEILLE – 04 91 57 07 07 – contact@irfocop.com

typologies de handicap permet une meilleure 

appréhension du sujet.

NOMBRE DE PARTICIPANTS

OBJECTIFS - COMPETENCES VISEES

PUBLIC CONCERNE PREREQUIS

METHODOLOGIE

Rôle du cadre ou du responsable de service dans la conduite des entre�ens.
 : décret 

FONDAMENTAUX ET METHODOLOGIE ENTRETIENS SPECIFIQUES ET GESTION DES SITUATIONS 
DIFFICILES

techniques et comportementales.

poste type.

personnel, …)

 

à un agent

parental.

Entre�en de recadrage : méthodologie pour aborder les 

manquements.

violente (CNV).

SUIVI ET EVALUATION DE LA FORMATION 

PROGRAMME

d’apports théoriques, 70 % d’ateliers 
Supports : livret par�cipant, grilles Intervenants : formateur expert 

TARIF 2026

 DUREE 
2 jours 
(14 h) 

En Intra et sur devis 
uniquement.


