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L’ACCUEIL COMME MOTEUR DE FIDÉLISATION : 
REPENSEZ VOTRE ONBOARDING TARIF 2026

1.190 € TTC

12 personnes maximum

manager-tuteur

Responsables (RH, qualité) et référents QVCT

développement des compétences

IRFOCOP, 64 rue Montgrand 13006 MARSEILLE – 04 91 57 07 07 – contact@irfocop.com

Être impliqué dans les processus 

et de renforcer la cohésion des 
équipes.

NOMBRE DE PARTICIPANTS

PAR AGENT

OBJECTIFS - COMPETENCES VISEES

PUBLIC CONCERNE PREREQUIS

METHODOLOGIE

 DUREE 
2 jours 

(14 heures) 

PROGRAMME

Cadre juridique et contraintes de la FPH

Travail en groupes

 de l’arrivée jusqu’aux 6 premiers mois

Techniques suscitant l’adhésion

Cadre réglementaire du tutorat dans la FPH 

Contenu onboarding digital et numérisé  
Modules e-learning 

Atelier

Comprendre les enjeux de l’accueil en établissement de santé

Analyser l’expérience vécue par les nouveaux arrivants

 : qui fait quoi ?

Construire un parcours d’accueil personnalisé et adapté

Créer une dynamique d’engagement dès l’arrivée

Organiser le tutorat et le mentorat

Journée 1 Journée 2

SUIVI ET EVALUATION DE LA FORMATION 

d’apports théoriques, 70 % d’ateliers 
Intervenants : formateur expert 


